
Приложение №1 к закупке 0150-АО 

Техническое задание 

на сервисное/техническое обслуживание локальных систем питьевой воды Dupre 
SEES TOWER 

1. Место оказания услуг: г.Атырау, проспект Абылхайр-хана 92В, БЦ «ГрандАзия-
2014», офис АО «КТК-К».  
 

2. Сроки оказания услуг: с момента подписания договора 12 месяцев.  
 

3. Спецификация обслуживаемого Оборудования: 

 
4. Регламент сервисного обслуживания локальной системы питьевой воды Dupre 

SEES TOWER: 

Наименование работ Периодичность Стоимость в 
тенге без НДС 

1. Диагностика и настройка систем автомата 
очистки воды: 

  

1.1. Система охлаждения автомата очистки воды   
Очистка от загрязнений контроллера 1 раз в 6 мес.  

Проверка на герметичность соединений 1 раз в 6 мес.  
Проверка работы контролера 1 раз в 6 мес.  
Проверка уровня охлаждающей 1 раз в 6 мес.  

1.2. Система нагрева 1 раз в 6 мес.  

Тестирование автоматики нагрева 1 раз в 6 мес.  

Проверка работоспособности нагревательного 
элемента 

1 раз в 6 мес.  

Настройка датчиков нагрева 1 раз в 6 мес.  

2. Общие профилактические работы:   
Осмотр составных частей оборудования и мест 
соединения шлангов 

1 раз в 6 мес.  

Обработка резервуаров, 
трубопроводов, каплесборника 
обеззараживающим раствором. 

1 раз в 6 мес.  

Промывка резервуаров и трубопроводов. 1 раз в 6 мес.  

Очистка лицевой, верхней и боковых поверхностей 
системы 

1 раз в 6 мес.  

3. Замена комплектов сменных элементов:   

Замена фильтра очистки Эверпюр (1 шт.) 
По мере расхода 

ресурса, но не 
реже одного раза в 

год 

 

Замена фильтра Брита (1 шт.) По мере расхода 
ресурса, но не 

реже одного раза в 
год 

 

№ 
п/п 

Наименование обслуживаемого оборудования, модель Кол-во ед. 
(шт.) 

1 Локальная система питьевого водоснабжения DUPRE SEES 
TOWER 

4 



Замена заправленного баллона с углекислотой – 5 
литров 

По мере окончания 
ресурса 

 
Итоговая стоимость проведения ежегодного сервисного 

обслуживания Оборудования 
 

5. Условия оказания услуг: Услуги должны оказываться с 9-00 часов до 18—00 часов 
(время местное) в рабочие дни. В случае необходимости, оказание услуг по 
техническому обслуживанию, может проводиться в выходные и праздничные дни 
(допуск на объекты согласовывается с Заказчиком).  

6. Требования к качеству оказываемых услуг: Все оказываемые услуги должны быть 
выполнены качественно. Применяемые комплектующие и запасные части должны 
быть рекомендованы заводом изготовителем, новыми и ранее неиспользованными.  
 

7. Услуги по техническому обслуживанию и ремонту выполняются в соответствии с 
действующими нормами и правилами, заводскими инструкциями с применением 
специальных приспособлений, инструментов и расходных материалов Исполнителя. 
 

8. Исполнитель несет ответственность за соблюдение правил техники безопасности, 
пожарной безопасности, правил охраны и безопасности труда, санитарных норм и 
правил при оказании услуг по техническому обслуживанию оборудования.  
 

9. Требования по объему гарантий качества на результаты оказываемых услуг: На весь 
объем результата оказанных услуг.  
 

10. Требования по сроку гарантий качества на результаты оказываемых услуг: Не менее 
12 месяцев с момента принятия Заказчиком результатов оказываемых услуг.  
 

11. Порядок сдачи и приемки результатов оказываемых услуг: Прием результата 
оказываемых услуг/выполненных работ осуществляется путем подписания Акта 
приемки-сдачи оказанных услуг. Исполнитель предоставляет Заказчику Акт приема-
сдачи оказанных услуг и счет фактуру. 

 

12. Требования к участникам закупки. 

12.1. Соответствие участника требованиям, устанавливаемым к участникам закупки 
отдельных видов товаров, работ, услуг, в том числе к наличию их на момент подачи 
заявки: 

• Финансовых и транспортных ресурсов к оказанию услуг; 
• На праве собственности или ином законом основании оборудования и других 

материальных ресурсов для оказания услуг; 
• Опыт работы, связанного с предметом работ, и деловой репутации; 
• Необходимого количества специалистов определенного уровня квалификации для 

исполнения работ/оказания услуг. 
 

12.2. Действующее удостоверение по пожарно-техническому минимуму для каждого 
сотрудника; 

• Действующее удостоверение охраны труда для каждого сотрудника; 
• Действующее удостоверение электробезопасности не ниже 2 гр. 
• Действующее удостоверение промышленной безопасности  

 



13. Коммерческое предложение участника должно содержать: 

13.1. Ценовое предложение по сервисному/техническому обслуживанию оборудования; 

13.2. Стоимость запасных частей и компонентов для замены неисправных в соответствии 
с п.3 данного ТЗ. 

13.3. Коммерческое предложение участника должно включать в себя: 
• согласие компании выполнять работы по контракту согласно данному ТЗ,  
• подтверждение возможности оперативного восстановления работоспособности 

оборудования, время реакции (выезда специалистов) при возникновении проблем с 
оборудованием, проведения работ по ремонту/замене оборудования; 

• дополнительные технические преимущества (наличие резерва запасных частей или 
заменяемого оборудования); 

• согласие подписать договор по форме стандартного договора КТК; 
• иная информация в соответствии с условиями данного Технического задания. 
• условия оплаты, принятие стандартных условий оплаты КТК; 
• условия предоставления гарантии на поставленные запчасти и выполненные 

работы. 
13.4. Все представляемые расценки должны включать в себя все издержки, а также любые 
виды затрат, гонораров, налогов, пошлин, накладных расходов и прибыли с учетом всех 
объектов, и статей затрат, возникающих в рамках выполнения работ, оказания услуг, 
поставки товара по данному тендеру. 

 

Компания оставляет за собой право запрашивать и получать от Участника тендера 
подробную разбивку всех договорных цен. 

 

 

 

 

 

 

 

 
Исполнитель: 
Ахметова У.М. 
Специалист по административным вопросам 


